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Din cuprins:

1. Principiile si motoarele noului mediu de marketing
2. Strategii si modele pentru lumea virtuala

3. Elemente de planificare a marketingului on-line

4. Cercetarea Tn marketingul on-line

5. Comportamentul cumparatorului on-line

6. Marketingul prin motoare de cdutare

7. Permisiunea si personalizarea on-line

8. Crearea site-ului web, design si continut

9. Produsul on-line

10. Elemente de stabilire a pretului pe web

11. Instrumente de comunicare on-line

12. Distributia si achizitiile on-line

13. Elemente juridice cu privire la marketingul on-line
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o abordare orientatd spre client.




